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0 KOMHCCHH I10 YPeryJIMPOBaHHIO CIIOPOB MEKAY YYaCTHHKAMHU
00pa3oBaTeJbHbIX OTHOIIEHHUI B CTPYKTYPHOM MOJpa3eeHHH «1eTCKHIi
caa» MyHHIHNAIBLHOTO GI07KeTHOro 0611e06pa30BaTe/IbHOTO YU peKIeH sl
«Cpennsas o6meobpasoBaTesibHas mkoJaa uvenn U.®@.[laménkosa
c.boabwasn Peabus JIbicoropekoro paiiona CapatoBckoii 06acTu»

1. Oburue mostoxeHUs

1.1. Komuccus 10 yperylupoBaHHIO CIOPOB MKy y4YacTHHKAMH 00pa3zoBaTeNbHBIX
OTHOUIEHHH CO3JaeTCs B LENSIX YPEryIMPOBAHUS PA3HOTNACHH MEXKIYy YYaCTHHKAMH
00pa3oBaTeNbHBIX OTHOIIEHUH [0 BOIIPOCAM peali3alliy IIpaBa Ha 00pa30BaHUe, B TOM YHCIe B
CydasX BO3HMKHOBCHMS KOH(QIMKTa MHTEPECOB MENarOrHYecKOro paGOTHHMKA, MPHMEHEHHs
JIOKaIbHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB, 00KaJOBAHHS PEIICHHH O NMPUMEHEHHH K BOCIHTAHHHUKAM
JUCLHUIUIMHAPHOTO B3bICKAHHUS.

1.2. Kowmmccust sBiseTcs NEpBHYHBIM OPraHOM [0 YPETYIMPOBAHHIO CIIOPOB MEXKIY
YYaCTHHKaMH 00pa30BaTeNbHBIX OTHOLICHHI B CTPYKTYPHOM IOAPAa3ICNECHHH «IETCKUH caay
MyHununaisHOro OFO/KETHOTO o6meo6pa3oBaTeIbHOrO YUPEKIEHUS «Cpemssisi
obmeoOpazoBaTenpHas mkoina umenu W.®.1aménkoBa c.Bombmas Penpus JIpicoropckoro
paiiona CapaToBckoit o6macTuy (nanee - VupexaeHue).

1.3.Komuccnst 1o yperysmpoBaHHIO CIOPOB cBoeil paGore pykoBoJcTByercss Koncturynuei
PD, ®Qenepansubiv 3akonoMm or 29.12.2012 Ne 273-®3 «O6 obpasosanuu B Poccuiickoii
Qenepaluny, a Tak Xxe APYTUMH (henepaabHbIMI 3aKOHAMU, HHBIMH HOPMATHBHBIMH [PABOBBIMHU
aktamMp P®, cozepxaluMu HOPMEI, PeryJIHpYIOLIHe OTHOIIEHHs B chepe oOpa3oBaHnusi,
Ycerasom JIOY, nokagbHBIME HOPMAaTUBHEIME akTaMu JJOVY .

1.4. B cBoell paGoTe KOMHCCHS TOJKHA 0G€CIeUMBATE COOMIOAEHHE 3aIKUTE] IIpaB U 3aKOHHBIX
HHTEPECOB JINYHOCTH. -

1.5, VuactHukamu 06pa3soBaTeNbHBIX OTHOIIEHHH B YUpeKICHHH SBISIOTCH: poaUTEH
(3aKOHHBIE TPEICTABUTEIIH) BOCIIUTAHHUKOB, BOCIIHTAHHHMKH, I€1ArorHuecKue pabOTHUKU U HX
IPEe/ICTABUTEIIH, aAMUHUCTPAIIHS Y YPEIKICHHUS.

2. Ilopsiiok co3maHust KOMHCCHH

2.1. Komuccnss N0 yperyqHpoBAaHHIO CHOPOB MEXKIY YYacTHHKAMH 00pa3oBaTeIbHBIX
OTHOIIEHUH CO3/a€TCs B COCTaBe 4 4eJOBEK, M3 PABHOTO YMCJIAa MPEICTABHTENEH pOUTEIei
(3aKOHHBIX ~ NpEeACTaBUTeNelf) BOCIMTAHHMKOB (2 4el), pabOTHHKOB YUYPEKICHUS
OCYIIECTBILIIOIIMX 00pa3oBaTENIBHYIO eATENBHOCTD (2 Yel.).




2.2. Состав комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (работники учреждения), избирается Общим собранием работников Учреждения и на общем родительском собрании. В состав Комиссии в обязательном порядке входит представитель профсоюзного комитета  Учреждения. 

2.2.1. Избранными в состав комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений от работников Учреждения считаются кандидатуры, получившие большинство голосов на общем собрании трудового коллектива. 

2.2.2. Избранными в состав комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений от родительской общественности считаются кандидаты, получившие большинство голосов на общем родительском собрании. 

2.2.3. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений из своего состава избирает председателя, заместителя и секретаря. Утверждение членов комиссии и ее председателя оформляются приказом по образовательному учреждению. 

2.3. Срок полномочий комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений составляет 1 год. 

2.4. Досрочное прекращение полномочий члена комиссии осуществляется: 

- на основании личного заявления члена комиссии об исключении его из состава комиссии; 

- по требованию не менее 2/3 членов комиссии, выраженному в письменной форме; 

- в случае отчисления (выбытия) из детского сада воспитанника, родителем (законным представителем) которого является член комиссии; 

- увольнение работника - члена комиссии. 

3. Организация работы, принятие решений комиссией 

3.1. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений собирается в случае возникновения конфликтной ситуации в Учреждении, если стороны самостоятельно не могут урегулировать разногласия. 

3.2. Заявитель может обратиться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений в десятидневный срок со дня возникновения конфликтной ситуации и нарушения его прав. 

3.3. Обращение подаётся в письменной форме. В жалобе указываются конкретные факты или признаки нарушений прав участников образовательных отношений, лица, допустившие нарушения, обстоятельства. 

3.4. Комиссия обязана рассмотреть заявление в десятидневный срок со дня подачи заявления. 

3.5. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений в соответствии с полученным заявлением, заслушав мнения обеих сторон, принимает решение об урегулировании конфликтной ситуации. 

3.6.0 времени рассмотрения заявления председатель Комиссии извещает заблаговременно заинтересованных лиц. 

3.7. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений является обязательным для всех участников образовательных отношений в учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением. 

3.8. Конфликтная ситуация рассматривается в присутствии заявителя и ответчика. Комиссия имеет право вызывать на заседания свидетелей конфликта, приглашать специалистов (педагога-психолога, социального педагога), если они не являются членами комиссии. 

3.9. Работа комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений оформляется протоколами, которые подписываются председателем комиссии и секретарем. 

3.10. Решения комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений принимаются большинством при наличии не менее 2/ 3 состава. 

3.11. По требованию заявителя решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений может быть выдано ему в письменном виде. 

3.12. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке. 

3.13. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений является основой для приказа руководителя и подлежит исполнению администрацией и педагогическим коллективом. 

3.14. Председатель Комиссии имеет право обратиться за помощью к руководителю Учреждения  для разрешения особо острых конфликтов. 

3.15. Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать поступающую к ним информацию. Комиссия несёт персональную ответственность за принятие решений. 

4. Права и обязанности членов комиссии

 4.1. Члены комиссии имеют право на получение необходимых консультаций различных специалистов и учреждений по вопросам, относящихся к компетенции конфликтной комиссии.

 4.2. Члены комиссии обязаны присутствовать на заседании комиссии, принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием, давать заявителю ответ в письменном виде. 

5. Делопроизводство комиссии 

5.1. Обращения участников образовательного процесса принимаются секретарем комиссии по урегулированию споров и фиксируются в Журнале регистрации обращений (Приложение № 1). 

5.2. Заседания комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений оформляются протоколом, который хранится в Учреждении в течение трёх лет. 

